
 

Nº 1 DENOMINACIÓN SERVICIO EDUCATIVO DE AYUDA A DOMICILIO 

MODALIDAD TELEFORMACIÓN HORAS 30 

 

OBJETIVO: 
 

 Fomentar herramientas de actuación al auxiliar de ayuda a domicilio, con el objetivo de saber 
manejar las situaciones conflictivas que se desarrollan en las familias adjudicatarias del servicio 

de ayuda a domicili. 

 

 
CONTENIDOS: 

 
 

1. CONCEPTOS BASICOS DE INTERVENCION EDUCATIVA. 

1.1. INTRODUCCIÓN. 

1.2. INFANCIA Y FAMILIA. DIFERENTES MODELOS DE FAMILIA (RIESGO DE EXCLUSIÓN 

SOCIAL). 

1.3. CONOCIMIENTOS BASICOS DE LOS PRINCIPALES DESORDENES CONDUCTUALES Y 

PATOLOGIAS ASOCIADAS AL MENOR. 

1.4. DETECCION DE SITUACIONES PROBLEMATICAS Y PRIMER ABORDAJE. 

 

2. FOMENTO DE LAS ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA (AVD). 

2.1. DEFINICION DE LAS AVD. BASICAS, INSTRUMENTALES Y AVANZADAS.  

2.2. ACTIVIDADES DE INTERVENCION EN LAS ABVD (ASEO, ALIMENTACION, VESTIDO,…). 

2.3. ACTIVIDADES DE INTERVENCION EN LAS AIVD (MOVILIDAD, CUIDADO SALUD,…).  

 

3. PROBLEMAS DE CONDUCTA Y RESOLUCION  CONFLICTOS. 

3.1. EL CONFLICTO. ETAPAS. 

3.2. TIPOS CONFLICTOS Y CAUSAS MÁS FRECUENTES. 

3.3. LA COMUNICACIÓN. 

3.4. HERRAMIENTAS DE PREVENCION DE CONFLICTOS 

 

4. TÉCNICAS DE INTERVENCIÓN PARA RESOLVER PROBLEMAS DE CONDUCTA 

Y COMPORTAMIENTO 

4.1. ESTILOS DE AFRONTAMIENTO 

4.2. TECNICAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS. 

4.3. ESTRATEGIAS DE MODIFICACION DE CONDUCTA 

4.4. HABILIDADES SOCIALES BASICAS DEL SAD EDUCATIVO 

 



 

 

 

5. APOYO PSICOSOCIAL AL MENOR Y A LAS FAMILIAS. BUENAS PRÁCTICAS. 

5.1. ASPECTOS BÁSICOS DEL DESARROLLO EMOCIONAL DEL MENOR 

5.2. GESTION EMOCIONAL 

5.3. TECNICAS DE CONTROL DE ANSIEDAD Y ESTRÉS 

5.4. PAUTAS DE ACTUACION PARA APOYO FAMILIAR Y AUTOPROTECCION DEL SAD 

EDUCATIVO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


